
 
 

avericon Steuerberatungsgesellschaft mbH für hervorragende Servicequalität 
ausgezeichnet 

[Dresden, 12.03.2025] – Die avericon Steuerberatungsgesellschaft mbH ist von 
DISQTrust für ihre hohe Servicequalität auszeichnet worden. DISQTrust ist eine Marke 
des Deutschen Instituts für Service-Qualität (DISQ), das sich seit knapp 20 Jahren mit 
Marktanalysen für eine objektive Bewertung der Servicequalität in Deutschland 
einsetzt. 

Die Auszeichnung basiert auf einer umfassenden Untersuchung zentraler 
Servicefaktoren, die für die Kundenzufriedenheit und das Nutzererlebnis von 
Unternehmen entscheidend sind. Bewertet wurden unter anderem die 
Weiterempfehlungsrate, die Qualität des Web-Auftritts, der Umfang und die 
Benutzerfreundlichkeit der Online-Service-Elemente sowie der Kundenservice. Dabei 
wird besonders darauf geachtet, dass Unternehmen nicht nur durch ihre 
Dienstleistungen überzeugen, sondern auch durch einen professionellen und 
nutzerfreundlichen Online-Auftritt sowie durch ein hohes Maß an Kundenorientierung. 
Nur Unternehmen, die in allen diesen Bereichen durchweg gute Ergebnisse 
erzielen, erhalten die begehrte Auszeichnung „Service Champion“.  

avericon konnte sich in dieser Analyse erfolgreich behaupten und in allen relevanten 
Kategorien überzeugen. In Zeiten des technologischen Wandels ist es entscheidend, 
den Kunden auch digital einen erstklassigen Service zu bieten. Unternehmen, die hier 
gut aufgestellt sind, können nicht nur die aktuellen Erwartungen ihrer Mandanten 
steigern, sondern sich auch langfristig als verlässlicher Partner positionieren.  

Die avericon bietet eine sehr hohe Servicequalität, die sich in einer klaren 
Kundenorientierung, einem professionellen Web-Auftritt und gut strukturierten Online-
Services widerspiegelt. Die Auszeichnung durch ein unabhängiges Institut bestätigt, 
dass avericon nicht nur persönlich, sondern auch digital einen verlässlichen und 
beispielhaften Service bietet.  

„Wir freuen uns riesig über diese Auszeichnung – sie zeigt, dass unser Ansatz genau 
der Richtige ist: Unsere Mandanten mit Kompetenz, individueller Betreuung und 
modernsten Tools bestmöglich zu unterstützen. Für uns bedeutet Steuerberatung nicht 
nur fachliche Exzellenz, sondern vor allem ausgeprägt guter Service“, so das Team 
von avericon. 

Mit der Auszeichnung „Service Champion“ unterstreicht avericon die konsequente 
Ausrichtung auf Qualität und Kundenzufriedenheit. Die Steuerberatungsgesellschaft 
beweist damit, dass sie nicht nur mit fachlicher Kompetenz, sondern auch mit einem 
hohen Maß an Servicequalität und Kundennähe überzeugt. Diese Auszeichnung ist 
ein Zeichen dafür, dass Steuerberatung weit mehr sein kann als reine Zahlenarbeit – 
nämlich ein partnerschaftlicher Service, der auf Vertrauen, Effizienz und Innovation 
basiert. 

 


